REGULAMIN AKCJI PROMOCYJNEJ
pod nazwa:

1. Postanowienia ogdlne

Nazwa Akcji promocyjnej - Akcja promocyjna bedzie prowadzona pod nazwa: ,BONOWY
ZAWROT GEOWY”

Organizator Akcji promocyjnej - Organizatorem Akcji promocyjnej jest Agencja Komunikacji Zycie
Maja Dylczyk z siedziba w Krakowie, przy ul. Straszewskiego 1/5, 31-101 Krakow, zarejestrowana
w Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej (CEIDG) o numerze NIP:
6792933672, numer REGON: 121840686.

Miejsce Akcji promocyjnej - Akcja promocyjna odbedzie sie w Centrum Handlowym Tulipan ul.
Pitsudskiego 94 , 92-202 t6dz.

Okres Akcji promocyjnej - Akcja promocyjna obejmuje zakupy zrobione w dniach 1-2 wrzesnia
2023r.

Punkt Obstugi Promocji - czynny w godzinach 10.00-18.00 w dniach 1-12 wrzesnia 2023 r.

2. Definicje

a)

Akcja promocyjna - publiczna sprzedaz konsumencka premiowana odbywajaca sie w Centrum
Handlowym w Okresie trwania akcji promocyjnej - na zasadach okreslonych w niniejszym
Regulaminie, w ktérej przyznanie nagrod Uczestnikom Akcji promocyjnej uzaleznione jest od
spetnienia przestanek okreslonych w Regulaminie.

Okres sprzedazy uprawniajacy do wziecia udziatu w Akcji promocyjnej - okres trwajacy wytacznie
w dniach 1-2 wrzesnia 2023 roku, w godzinach otwarcia Centrum Handlowego, przy czym zakupy
w dniu 2 wrzesnia mogg zostac¢ zrobione do godziny 17.55.

Centrum Handlowe - Centrum Handlowe Tulipan, ul. Pitsudskiego 94, 92-202 +&6dz.

Zakup uprawniajacy do wziecia udziatu w akcji promocyjnej - zakup dowolnych towaréw lub ustug
udokumentowany dowodem/dowodami zakupu okreslonymi w pkt. 5a niniejszego Regulaminu, tj.
paragonem/paragonami, dokonany w sklepach lub punktach ustugowych Centrum Handlowego (z
wytgczeniem zakupu artykutdw alkoholowych, tytoniowych, lekdw, ustug bankowych, ustug
pocztowych, ustug kantoru wymiany walut, ustug ksero, ustug zwiazanych z grami liczbowymi,
zakupu kart prepaid, zakupu kart podarunkowych) - o wartosci okres$lonej w pkt 5a, dokonany w
Okresie Sprzedazy uprawniajgcej do udziatu w Akcji promocyjnej. Celem uczestniczenia w Akgji
Promocyjnej - uczestnik zobowigzany jest do obowiazkowej rejestracji paragonéw w Punkcie
Obstugi Promocji.

Punkt Obstugi Akcji promocyijnej - oznaczone migjsce w Centrum Handlowym, czynne w Okresie
Sprzedazy uprawniajgcej do wziecia udziatu w Akcji promocyjnej - tj. w dniach 1-2 wrzesnia 2023
roku, w godzinach 10.00-18.00, w ktorym hostessy bedg obstugiwa¢ Uczestnikow Akcji
promocyjnej zgodnie z niniejszym Regulaminem.

Nagroda w ramach akcji promocyjnej - nagroda lub nagrody, o ktérych mowa w pkt.5 Regulaminu.
Uczestnik/ Uczestnicy Akcji promocyjnej — osoba lub osoby spetniajace kryteria, o ktorych mowa
w pkt. 3 Regulaminu, bioragce udziat w Akcji promocyjne;j.

Osoba Najblizsza - matzonek, wstepny, zstepny, rodzenstwo, powinowaty w tej samej linii lub
stopniu, osoba pozostajgca w stosunku przysposobienia oraz jej matzonek, a takze osoba
pozostajaca we wspolnym pozyciu,

Regulamin Akcji promocyjnej - niniejszy regulamin.



3. Uczestnicy Akgcji promocyjnej

a)

b)

W Akcji promocyjnej moze wzig¢ udziat wytgcznie petnoletnia osoba fizyczna posiadajaca petng
zdolnos¢ do czynnosci prawnych, bedaca konsumentem w rozumieniu art. 22 Kodeksu cywilnego
(Dz. U. 1964, nr 16 poz. 93) majaca miejsce zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
W Akcji promocyjnej nie moga bra¢ udziatu:

4. Zasady Akcji promocyjnej

2)

b)

d)

Osoba spetniajgca przestanki opisane w pkt. 3 Regulaminu, celem wziecia udziatu w Akcji
promocyjnej powinna dokonac¢ w Okresie sprzedazy Zakupu uprawniajgcego do wziecia udziatu w
akcji promocyjnej, nastepnie powinna zgtosic¢ sie do Punktu Obstugi Akcji promocyjnej z Dowodem
Zakupu uprawniajgcym do wziecia udziatu w akcji promocyjnej [dalej: Dowdd Zakupu] i
zarejestrowac sie. Po zarejestrowaniu dowodu zakupu, o ktérym mowa powyzej oraz weryfikacji
spetnienia przestanek opisanych w Regulaminie przez hostesse i zaakceptowaniu oswiadczenia o
zapoznaniu sie z Regulaminem oraz podaniu danych osobowych umozliwiajacych okreslenie liczby
razy, kiedy Uczestnik moze wzig¢ udziat w Akcji promocyjnej (maksymalnie moze odebrac jedng
nagrode w ciggu jednego dnia Akcji promocyjnej) - kazdy Dowodd zakupu zarejestrowany
otrzymuje pieczatke i/lub podpis hostessy i jest wykluczony z ponownej rejestracji. Uczestnikowi
Akcji promocyjnej po rejestracji Dowodu Zakupu przystuguje prawo do odebrania Nagrody z
zastrzezeniem limitow wynikajacych z pkt. 5 Regulaminu.
Uczestnik Akcji promocyjnej jest zobowigzany zachowa¢ Dowdd Zakupu uprawniajacy do wziecia
udziatu w akcji promocyjnej - do momentu odebrania Nagrody. W razie zagubienia Dowodu
Zakupu Uczestnikowi nie przystuguje uprawnienie do otrzymania Nagrody.
Akcja promocyjna nie jest gra losowa, ani zaktadem wzajemnym w rozumieniu ustawy z dnia 19
listopada 2009 roku o grach hazardowych, a takze nie jest konkursem w rozumieniu przepisow
prawa.
W celu wziecia udziatu w Akcji promocyjnej i uzyskania Nagrody, o ktérej mowa w pkt 5
Regulaminu, kazdy Uczestnik Akcji promocyjnej powinien:

l. Zapoznac sie z niniejszym Regulaminem;

I Wyrazi¢ zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych m.in. w celach: organizacji i

przeprowadzenia Akcji promocyjnej oraz udostepnienia danych osobowych oraz zgody na



€)

wykorzystanie wizerunku Organizatorowi (jesli pozuje do fotografii) i udostepnic je
hostessie.
Kazdy Uczestnik Akcji promocyjnej, ktéry spetni zatozenia niniejszego Regulaminu uprawniony jest
do otrzymania Nagrody, o ktérej mowa w pkt. 5 az do wyczerpania Puli Nagréd lub do zakonczenia
czasu trwania Akcji promocyjnej. Nagrody wydawane sg w kolejnosci dokonywanych przez
Uczestnikow Akcji promocyjnej zgtoszen.

5. Nagrody w ramach Akcji promocyjnej:

a)

Nagrodami w ramach Akcji promocyjnej sa:

1) bony do zrealizowania w sklepach i punktach ustugowych wymienionych na rewersie bonu
oraz przypinka autorstwa Wiktora Pilipczuka.

2) nagrode stanowi komplet: bon oraz przypinka autorstwa Wiktora Pilipczuka

3) kazdy bon ma wartos¢ 40 zt,

4) by otrzymac Nagrode, Uczestnik Akcji promocyjnej musi przedstawi¢ od 1 do maksymalnie 3
Dowoddw Zakupu na taczna kwote co najmniej 200 ztotych,

5) bony mozna realizowac we wskazanych na rewersie bonu sklepach i punktach ustugowych w
dniach 1-2 wrzesnia 2023 r. w godzinach otwarcia Galerii.

Limit dzienny wydawanych nagréd to 150 na dzien. taczna ilos¢ nagrod to 300. W ciggu jednej

godziny trwania Akcji wydawanych bedzie maksymalnie 18 nagrdd, w ostatniej godzinie

wydawane bedzie 24 nagrody. Niewydane nagrody z jednej godziny i jednego dnia przechodza na

kolejng godzine i kolejny dzien trwania Akcji.

Nagrody sg wydawane do wyczerpania puli Nagréd. Po wyczerpaniu liczby Nagrod, Uczestnikom
Akcji promocyjnej nie przystuguje roszczenie do otrzymania Nagrody, nawet po spetnieniu
wszystkich postanowiert Regulaminu.

Bony posiadaja specjalny hologram, ktory czyni go srodkiem ptatniczym.

Uczestnik Akcji musi poinformowac sprzedawce o ptatnosci bonem przed rozpoczeciem procesu
sprzedazy.

Sklepy nie wydaja reszty z bondw zakupowych, natomiast istnieje mozliwos¢ dokonania czeSciowej
ptatnosci bonami, a czesciowe] innymi formami ptatnosci, akceptowalnymi w danym sklepie.
Bony zakupowe realizowane przez konsumentow nie moga byc¢ zniszczone w  stopniu
uniemozliwiajgcym stwierdzenie ich autentycznosci.

Bon zakupowy zostaje u sprzedawcy po zakornczeniu procesu sprzedazy, klient nie ma prawa do
zabrania bonu.

Wszystkie bony tracg waznos¢ w dniu 2 wrzesnia 2023 o godzinie 21.00.

Uczestnikowi Akcji promocyjnej nie przystuguje prawo do otrzymania ekwiwalentu pienieznego
zamiast Nagrody.

Nagrody w Akcji promocyjnej nie podlegaja wymianie na gotdowke ani na jakiekolwiek inne nagrody
rzeczowe.

Nie ma mozliwosci zakupu Nagréd.

Nagrody muszg by¢ odebrane osobiscie przez Uczestnika Akcji promocyjne;j.



6. Zasady postepowania reklamacyjnego

a)

c)

Reklamacje zgtaszane s3 pisemnie, badZz za posrednictwem poczty badZz bezposrednio
w Biurze Organizatora na adres wskazany w punkcie 1 Regulaminu w terminie 14 dni liczac od
dnia zakonczenia Akcji promocyjnej. O prawidtowym wniesieniu reklamacji decyduje stempel
pocztowy lub potwierdzenie jej ztozenia w biurze Organizatora.
Kazda reklamacja powinna zawiera¢ nastepujace dane Uczestnika Akcji promocyjnej:

e imie i nazwisko, adres zamieszkania oraz numer telefonu kontaktowego

sktadajacego reklamacje,

® Opis roszczenia oraz jego uzasadnienie oraz tre$¢ zadania reklamacyjnego;
Reklamacje rozpatruje Organizator. Rozpatrzeniu podlegaja wytacznie reklamacje - zgtoszone
w formie pisemnej, zawierajace dane okreslone w pkt 6 lit b) Regulaminu;

Postepowanie reklamacyjne trwa 7 (siedem) dni roboczych. Zawiadomienie o wyniku reklamacji zostanie

przestane sktadajgcemu reklamacje pocztg (listem poleconym) na adres wskazany w reklamacji. O
zachowaniu siedmiodniowego terminu decyduje data nadania przesytki przez Organizatora (data stempla
pocztowego).

7. Postanowienia korncowe

a)

d)

e)

Organizator Akcji promocyjnej - ma prawo odmowi¢ przyznania Nagrody Uczestnikowi Akgji
promocyjnej, w stosunku do ktoérego powzigt uzasadnione podejrzenie o podejmowanie dziatan
sprzecznych z Regulaminem (w tym w szczegdlnosci fatszowania Dowodow Zakupow
uprawniajgcych do wrziecia udziatu w Akcji promocyjnej, dokonywania fikcyjnych Zakupow
uprawniajacych do wziecia udziatu w akcji promocyjnej, dokonywania zwrotu petnowartosciowych
zakupionych produktéw) po przeprowadzeniu postepowania wyjasniajgcego stwierdzajgcego
dokonanie naruszen.

Petna tres¢ niniejszego Regulaminu dostepna bedzie w Okresie Akcji promocyjnej - w Punkcie
Obstugi Akcji promocyjne;.

Wszelkie spory wynikte z tytutu wykonania zobowigzan zwigzanych z niniejsza Akcjg promocyjna
beda rozstrzygane w pierwszej kolejnosci polubownie, a w razie braku zakonczenia sprawy przez
witasciwy sad powszechny.

Organizator Akcji promocyjnej nie podnosi odpowiedzialnoéci za btedne podanie danych przez
Uczestnika.

W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie przepisy Kodeksu cywilnego.

8. Ochrona danych osobowych

1.

Administratorem danych osobowych Uczestnikéw jest Organizator. Przetwarzanie danych
odbywa sie na zasadach przewidzianych w Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) oraz ustawy z dnia
10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2018 r., poz. 1000). Dane osobowe
Uczestnikow beda przetwarzane na potrzeby przeprowadzenia Akcji promocyjnej.

Uczestnik akcji przystepujac do Akcji promocyjnej moze wyrazi¢ zgode na przetwarzanie swoich
danych osobowych (imie, nazwisko, nr telefonu, adres e-mail) w celach marketingowych.
Administratorem danych osobowych Uczestnikéw w celach marketingowych jest Galeria Tulipan
sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, przy ul. Malborskiej 41, 03-286 Warszawa, wpisana do rejestru
przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st.
Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod



numerem KRS 0000306444, NIP: 525-24-29-202, REGON: 141453821, kapitat zaktadowy w
wysokosci 295.300,00 zt (,Wtasciciel Centrum”). Dane osobowe w tym zakresie bedg
przetwarzane przez Wtasciciela Centrum w celach marketingowych, w tym takze do kontaktu
telefonicznego, przesytania informacji handlowych za pomocg s$rodkéw komunikacji
elektronicznej w tym na wskazany adres e-mail i numer telefonu zgodnie z ustawg o $wiadczeniu
ustug droga elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 r. (Dz. U. 22017 r. poz. 1219 z pdzn. zm.)., zgodnie
z RODO. Niewyrazenie tej zgody przez Uczestnika nie wyklucza uczestnictwa w Akgcji
Promocyijne;j.

3. Dane osobowe mogg by¢ ujawnione upowaznionym pracownikom lub wspétpracownikom
WHtasciciela Centrum badZ Organizatora, upowaznionym pracownikom lub wspétpracownikom
podmiotu zarzadzajacego Centrum oraz podmiotom udzielajgcym wsparcia Wiascicielowi
Centrum lub Organizatorowi na zasadzie zleconych ustug i zgodnie z zawartymi umowami
powierzenia lub podpowierzenia przetwarzania danych.

4. Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest:

a. zakresie organizacji Akcji promocyjnej dobrowolnie i Swiadomie wyrazona zgoda
Uczestnika- art. 6 ust. 1 lit. a RODO,

b. w zakresie rozpoznawania ewentualnych reklamacji - art. 6 ust. 1 lit. f RODO, czyli
prawnie uzasadniony interes Organizatora.

6. Przetwarzane bedg nastepujace dane osobowe:
a. imie i nazwisko;
b. wizerunek (tylko w wypadku pozowania do fotografii i w razie uzyskania zgody
Uczestnika).

8. Uczestnikom Akcji promocyjnej, ktérzy podaja dane osobowe przystuguje prawo dostepu do tresci
swoich danych, otrzymania ich kopii, sprostowania danych, usuniecia danych, ograniczenia
przetwarzania danych, przenoszenia danych, wniesienia sprzeciwu do organu nadzoru, jesli dane
sg przetwarzane na podstawie zgody - prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie
(cofniecie zgody nie wptywa na zgodnos$¢ z prawem dotychczasowego przetwarzania - wszelkie
czynnosci podjete na podstawie udzielonej zgody pozostaja legalne mimo jej pdZniejszego
wycofania).

9. Organizator informuje, ze moze odmdwic¢ usuniecia danych osobowych w szczegdlnie
uzasadnionych przypadkach, np. gdy ciazy na nim obowiazek zatrzymania danych natozony przez
przepisy prawa polskiego lub unijnego lub wymaga tego koniecznos¢ ustalenia, dochodzenia lub
obrony przystugujacych mu roszczen.

10. Organizator oswiadcza, iz dane Uczestnikéw nie beda przetwarzane w sposob zautomatyzowany
i nie bedg poddawane profilowaniu.

11. Aby skorzysta¢ ze swoich uprawnien uczestnik moze skontaktowac sie z Administratorem
wysytajac korespondencje na adres: Agencja Komunikacji Zycie Maja Dylczyk, (30 - 418) Krakéw,
ul. Straszewskiego 1/5.

9. Rozpowszechnianie wizerunku

W czasie Akcji Promocyjnej sa wykonywane zdjecia oraz filmy z udziatem Uczestnikow majace na
celu przygotowanie fotorelacji z wydarzenia i promocji Centrum Handlowego. Uczestnicy Akcji



Promocyjnej biorgc udziat w Akcji promocyjnej, wyrazajg zgode na wykorzystanie wizerunku na zdjeciach
oraz filmach robionych w trakcie Akcji Promocyjnej z ich udziatem oraz na wykorzystanie, utrwalanie i
powielanie (nieodptatnie, bez ograniczen czasowych i terytorialnych) tych materiatéw przez Organizatora
i Zleceniodawce Akcji promocyjnej w dziataniach promocyjnych tych podmiotéw za posrednictwem
dowolnego medium (m.in. Internet, prasa, Tv). Wyrazenie takiej zgody nie uprawnia do otrzymania z tego
tytutu wynagrodzenia. Brak zgody nie wyklucza udziatu w Akcji Promocyjne;.



